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El heredero de Trámitefácil.cl

Chileclic: Guía de servicios del Estado

Portal con información sobre los trámites, servicios y beneficios del Estado de
Chile.

Cliente

Secretaría de Desarrollo Digital, Ministerio de Economía. Gobierno de Chile.

Periodo de realización

2009-2010

Actividad

Rediseño completo del portal de servicios del Estado, ex Trámitefácil. Producción gráfica, desarrollo de
aplicaciones e integraciones de software. Implementación de arquitectura de información [1] .

Características

• Ficha de trámites y servicios ampliada con ficha resumen que permite una lectura más
ágil

• Trámites en versión audible para facilitar la lectura.
• Versión especial para visualización en equipos móviles
• Referenciación directa en Redes Sociales (Facebook, Twitter, Delicious)
• Esquema de monitoreo de calidad y valoración de contenidos por parte de los usuarios.

Tecnología

Administrador de contenidos Newtenberg Engine©.

www.ChileClic.cl [2]

[1] Definición de arquitectura de información y diseño de wireframes hechos por la empresa Amable.

[2] Este portal posteriormente pasó a llamarse ChileAtiende.


