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SVS+cerca del ciudadano

Sitio web de la Superintendencia de Valores y
Seguros, nuevos servicios y trámites

Este sitio pone a disposición del usuario toda la información acerca de los
trámites y servicios que ofrece la SVS y la normativa asociada. Entrega
acceso directo a los servicios en línea y detalla los pasos a seguir para cada
tramitación. Para ello, el usuario de encontrará con una completa lista de
preguntas frecuentes y definiciones útiles con su respectiva explicación. El sitio
se integra además de manera fluida, con el sitio institucional de la SVS para el
acceso a la normativa relacionada y con el portal de educación financiera.

Cliente

Superintendencia de Valores y Seguros

Año

Septiembre 2011-agosto 2012

Actividad

Provisión de tecnología, asistencia técnica y editorial para el replantemiento y
desarrollo del XYZ . Entre los meses de XYZ.

Equipo consultor

• Cristian Jiménez, Periodista. A cargo del desarrollo de la arquitectura del sitio.
• Andrea Sanz, Periodista. A cargo del desarrollo editorial, redacción y poblamiento de

contenidos.
• Alejandro Abate, Diseñador. Encargado del diseño visual y de interfaz gráfica.

Maquetación CSS. Implementación y modelamiento Engine.
• Paola Godoy Samhan, Periodista. Encargada de redacción, poblamiento de contenidos y

clasificación de datos en el canal de Preguntas Frecuentes.

Descripción

• Instalación y configuración de Newtenberg Engine en dependencias del cliente
• Apoyo en la conformación y capacitación del equipo de trabajo
• Creación de diseño gráfico
• Asistencia en la generación de una primera versión del portal que incluye cuatro sub

areas:
• El sitio cuenta con diversos criterios de clasificación
• Adicionalmente se poblaron cerca de ...

Características
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• Portal orientado al ciudadano que pone a disposición del usuario toda la información
acerca de los trámites y servicios que ofrece la SVS y la normativa asociada.

• Acceso directo a los servicios en línea
• Entrega una oportunidad de respuesta a preguntas frecuentes y definiciones útiles.
• Sistema de búsqueda por palabras claves.
• Múltiples taxonomías.

Tecnología

• Administrador de contenidos Newtenberg Engine con módulos de encuesta, foros,
formularios, búsqueda y boletín informativo.

• Este sitio está implementado sobre el framework Newtenberg Engine y es operado por el
equipo profesional de la SVS que cuenta con la asesoría permanente de Newtenberg.

Sitio

http://www.svs.cl/mascerca/ 

Página de muestra del trabajo realizado para ... 
 

http://http://www.svs.cl/mascerca/601/w3-channel.html

